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Algemene voorwaarden van Waterfront Shipping B.V.

| Algemeen

(a) Tenzij ondubbelzinnig iets anders schriftelijk is overeengekomen, gelden de
navolgende voorwaarden voor alle aanbiedingen of orders van en alle activiteiten,
overeenkomsten, diensten, verrichtingen en leveranties uitgevoerd of uit te voeren door
Waterfront Shipping B.V. (hierna te noemen: Waterfront) in de meest uitgebreide zin
van het woord, ongeacht of deze gemaakt of verricht of uitgevoerd zijn of zullen worden
door of met behulp van werknemers van Waterfront of door agenten/tussenpersonen of

onderaannemers in opdracht van Waterfront.

(b) Algemene voorwaarden gebruikt door opdrachtgevers of contractpartijen van
Warterfront of derden (ongeacht of ze al dan niet contractueel gebonden zijn) worden
door Waterfront niet aanvaard en kunnen voor Waterfront niet bindend beschouwd
worden tenzij dit schriftelijk is overeengekomen, met uitdrukkelijke uitsluiting van

andersluidende voorwaarden van Waterfront.

(c) Op de onderstaande specifieke activiteiten, naar gelang van hun aard, zullen de
onderstaande standaardvoorwaarden van toepassing zijn in aanvulling op deze
voorwaarden maar alleen voor zover iets niet door deze voorwaarden gedekt wordt (met
inbegrip van rechtsbevoegdheid die altijd conform artikel |l dezes zal zijn) en voor zover
er geen afwijkingen of tegenstrijdigheden zijn, in welk geval deze voorwaarden voorrang
zullen hebben (behoudens wanneer toepasselijke dwingendrechtelijke bepalingen dit
niet toelaten):

- voor het vervoer van goederen over zee: de connossementsvoorwaarden van de

rederij.

Datum: februari 2013 Algemene voorwaarden van Waterfront Shipping B.V. Pagina 1 van 10



a erfront

- voor het (binnenlands) vervoer van goederen over de weg: De Algemene
Vervoersvoorwaarden AVC

- voor het (internationaal) vervoer van goederen over de weg: het CMR Verdrag

- voor het stuwadoorsbedrijf (containers/stukgoed): De Rotterdamse
Stuwadoorscondities

- voor het stuwadoorsbedrijf (bulkgoederen): de voorwaarden Massagoed-stuwadoors
Rotterdam

- voor opslag: de Veemcondities Amsterdam-Rotterdam

- voor eigenaarsvertegenwoordiging/cargadoor: de Algemene Nederlandse
Cargadoorsvoorwaarden

- voor expeditie: de Nederlandse Expeditievoorwaarden "FENEX"

- voor terminalwerkzaamheden: de voorwaarden van de Vereniging van Rotterdamse
Terminal Operators (VRTO)

- andere logistieke activiteiten: de Voorwaarden voor Logistieke Activiteiten "FENEX".

De teksten van al deze openbaar beschikbare standaardvoorwaarden zijn verkrijgbaar—
evenals deze voorwaarden — op de website <www.waterfrontshippijng.nl> als hyperlinks

in de huidige voorwaarden en worden op verzoek gratis toegezonden.

(d) Deze voorwaarden gelden ook voor alle door Waterfront afgegeven documenten,
met inbegrip van connossementen, opslagbewijzen of andere opslagdocumenten,
boekingsbewijzen, bevrachtingsovereenkomsten, vrachtbrieven of geleibrieven,
ontvangstbewijzen, volgbrieven, kennisgevingen van aankomst, stuurmansregu's,
douaneverklaringen of enig ander document, een en ander voor zover niet in strijd met
dwingende bepalingen van Nederlands recht of internationale verdragen die gelden in

Nederland en voor Nederlandse rechtslichamen of personen.
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(e) Contractpartijen en andere betrokken partijen die geen bezwaar tegen deze
voorwaarden hebben gemaakt nadat ze in staat waren daarvan kennis te nemen
worden geacht de toepassing ervan aanvaard te hebben, ook voor eventuele
toekomstige transacties, overeenkomsten of activiteiten. Contractueel niet gebonden
partijen die anderen de vrijheid hebben gegeven om akkoord te gaan met deze
voorwaarden met Waterfront worden geacht aanvaard te hebben dat de voorwaarden

dan ook jegens hen ingeroepen kunnen worden.

Il Toepasselijk recht en rechtsbevoegdheid

Alle voornoemde overeenkomsten, activiteiten, documenten en rechtsverhoudingen
worden beheerst door Nederlands recht. De rechtbank te Rotterdam heeft exclusieve
rechtsbevoegdheid om kennis te nemen van vorderingen door en tegen Waterfront tenzij
iets anders schriftelijk is overeengekomen door middel van een document dat
rechtsgeldig ondertekend is door of namens Waterfront zelf; Waterfront behoudt zich
evenwel het recht voor om haar tegenpartijen in rechte te betrekken waar die ook
gevestigd of woonachtig zijn of waar vorderingen jegens hen geldend gemaakt kunnen

worden

lll Verjaring

leder tegen Waterfront ingesteld vorderingsrecht dat niet voortkomt uit expeditie-
werkzaamheden vervalt door het enkele verloop van twaalf maanden vanaf het tijdstip
waarop de vordering opkwam, tenzij het toepasselijke recht of het desbetreffende
contract een kortere periode inhoudt. Vorderingen tegen Waterfront die voortkomen uit
expeditiewerkzaamheden verjaren door het verloop van negen maanden vanaf het
tijdstip waarop de vordering opkomt. Alle voorvallen die kunnen leiden tot het instellen

van een vordering tegen Waterfront moeten onmiddellijk schriftelijk aan Waterfront
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gemeld worden, maar uiterlijk tien werkdagen nadat dit bekend geworden is, op straffe

van verbeurte van alle vorderingsrechten.

IV Tarieven, facturen en betaling

(a) Tarieven zijn gebaseerd op het prijsniveau, lonen, kosten van sociale voorzieningen
en/of wetten, belastingen, verzekeringen en valutanoteringen die gelden ten tijde van de
verstrekking van de instructie of de totstandkoming van de overeenkomst. Bij een
stijging van een of meer van die kosten kunnen de gebruikelijke of overeengekomen

tarieven door Waterfront met onmiddellijke ingang worden aangepast.

(b) Voor bijzondere en/of ongebruikelijke activiteiten en/of onverwachts tijdrovende
diensten of diensten die een onverwachte inspanning vereisen, kan altijd een redelijke

vergoeding in rekening gebracht worden.

(c) Facturen moeten betaald worden binnen de daarop genoemde termijn of, bij
afwezigheid van een dergelijke termijn, binnen een termijn van 15 dagen na de
factuurdatum. Indien de opdrachtgever een factuur niet binnen de bewuste termijn
voldoet, dan is de opdrachtgever verplicht de wettelijke (handels)rente te betalen vanaf
de datum waarop de betaling verricht had moeten worden tot de datum van volledige
betaling. Indien een betalingsverzuim leidt tot het incasseren van de vordering, dan
wordt het bedrag verhoogd met 10% aan administratiekosten en kunnen gerechtelijke
en buitengerechtelijke kosten in rekening worden gebracht. Bij rechtszaken is de
tegenpartij van Waterfront verplicht om alle in dat verband feitelijk uitgegeven werkelijke
kosten volledig te vergoeden (ook indien die de door de Rechtbank toegestane kosten

overtreffen).
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(d) In tegenstelling tot het voorgaande deel van dit artikel wordt een vordering van
Waterfront onmiddellijk opeisbaar en verschuldigd indien de opdrachtgever (voorlopig of
definitief) uitstel van betaling verkrijgt of failliet verklaard wordt, of indien hij feitelijk zijn
bedrijf staakt of indien beslag jegens de opdrachtgever wordt gelegd of indien de
opdrachtgever of zijn vertegenwoordiger of onderaannemer verzuimt te voldoen aan
verplichtingen krachtens enige overeenkomst met Waterfront.

(e) De opdrachtgever, tegenpartij of schuldenaar van Waterfront heeft niet het recht zich
te beroepen of enigerlei verrekening, op welke grond dan ook, ten aanzien van
bedragen die door Waterfront in rekening gebracht worden aan of gevorderd worden

van een dergelijke partij.

(f) Geschillen tussen Waterfront en de opdrachtgever, tegenpartij, klant, onderaannemer
of vertegenwoordiger daarvan inzake een factuur of de uitvoering van een
overeenkomst of activiteit of document van Waterfront zoals weergegeven onder | zal
geen verplichting van de opdrachtgever opschorten. Wanneer op basis van een
dwingendrechtelijke bepaling of gerechtelijk besluit een recht op het uitstellen van
betalingen zou bestaan, dan zal de tegenpartij van Waterfront onmiddellijk zekerheid
stellen in de vorm van een garantie van een vooraanstaande Nederlandse bank om de

uitgestelde verplichtingen te dekken.

() Rechten en/of vorderingen jegens Waterfront kunnen niet gecedeerd of

overgedragen worden
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V. Retentierecht en pandrecht

(a) Waterfront heeft een pandrecht en een retentierecht jegens iedereen die verzoekt
om levering van alle objecten, documenten en fondsen (welk recht gevestigd wordt door
het eenvoudig overhandigen of beschikbaar maken van dergelijke zaken) die zij in haar
bezit heeft op welke grond en voor welke doel dan ook, als zekerheid voor alle
vorderingen die zij heeft of in de toekomst zal verkrijgen jegens de opdrachtgever of zijn
vertegenwoordiger of onderaannemer, en/of de eigenaar of partij die anderszins
gerechtigd is tot dergelijke zaken.

(b) Waterfront heeft het recht om iedereen die de objecten, documenten of fondsen
zoals bedoeld in deel | in zijn macht of bezit (of in de macht of het bezit van zijn
onderaannemer of tussenpersoon of agent) krijgt te beschouwen als degene daartoe
gerechtigd is of om een dergelijk persoon te beschouwen als de bevoegde
vertegenwoordiger van de eigenaar van dergelijke zaken of degene die daarop recht
heeft.

(c) Waterfront is gerechtigd om kennis te geven van haar pandrecht op basis van dit
artikel aan iedereen en te allen tijde naar gelang zij dit, geheel naar eigen goeddunken,
gepast acht.

(d) Waterfront heeft ook recht op uitoefening van de in dit artikel genoemde rechten voor
alles wat door de opdrachtgever of tegenpartij verschuldigd is (of zal worden) in verband
met voorgaande instructies van die opdrachtgever of tegenpartij of vertegenwoordigers

of onderaannemers ervan.
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(e) Niets in deze voorwaarden (met inbegrip van toepasselijke standaardvoorwaarden
conform het voorgaande artikel | lid ¢) zal worden uitgelegd op een manier die

Waterfront wettelijke retentierechten ontneemt.

VI Werknemers en onderaannemers van Waterfront

Waterfront heeft het recht om iedere dienst te laten verlenen door haar eigen
werknemers of door tussenpersonen of onderaannemers, met haar eigen materialen of
materialen van derden. Alle aldus betrokken partijen kunnen een beroep doen op deze
voorwaarden en de toepasselijke standaardvoorwaarden ongeacht of een vordering

wordt ingesteld op grond van een contract of onrechtmatige daad.

VIl Aansprakelijkheid

(a) Alle handelingen en diensten van Waterfront worden verricht voor rekening en risico
van de opdrachtgever tenzij dit in strijd zou zijn met de aard of het doel van de
overeenkomst, met inachtneming van de inhoud van deze voorwaarden en de

toepasselijke standaardvoorwaarden.

(b) Waterfront verbindt zich tot het verrichten van een redelijke inspanning om aan haar
verplichtingen te voldoen maar indien desondanks niet voldaan wordt aan die
verplichtingen dan zal Waterfront niet aansprakelijk zijn voor enige schade of verlies
tenzij de opdrachtgever of tegenpartij bewijst dat de schade veroorzaakt werd door
opzet of grove nalatigheid van Waterfront Shipping B.V., in de zin van: de rechtspersoon
zelf of rechtmatige bestuurders ervan (of personen die vereenzelvigd kunnen worden

met dergelijke bestuurders).
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(c) Indien Waterfront nog steeds aansprakelijk zou zijn gezien de bepalingen krachtens
(a) en (b) dan blijft die aansprakelijkheid in alle gevallen beperkt tot de navolgende
bedragen:

bij schade aan goederen: 2 SDR per kilogram beschadigd of verloren product;

voor andere verliezen: 10% van de waarde van het specifieke contact dat betrekking
heeft op het desbetreffende voorval of het deel van een dergelijk contract dat betrekking

heeft op een dergelijk voorval,

in alle gevallen met een algeheel maximum van SDR 7.500 per voorval of reeks
voorvallen met dezelfde oorzaak, voor zover dit niet in strijd is met dwingend recht, in
welk geval alleen de dwingendrechtelijke regeling zal gelden. De door Waterfront
verschuldigde schadevergoeding zal in geen geval hoger zijn dan de factuurwaarde van
de goederen op het tijdstip dat ze door Waterfront ontvangen werden of de
factuurwaarde van het desbetreffende contract of de desbetreffende dienst voor
Waterfront; aansprakelijkheid voor indirecte schade, vertragingsschade of gevolgschade

is in alle gevallen volledig uitgesloten.

(d) Ongeacht de bepalingen van artikel !l maar uitsluitend voor zover dwingend recht
niets anders bepaalt, moet Waterfront uiterlijk ten tijde van de voltooiing van de
activiteiten of het einde van de overeenkomst schriftelijk in kennis gesteld worden van
alle (dreigende) schade of vorderingen. Bij gebreke van een dergelijke kennisgeving zal
Waterfront slechts verplicht zijn tot overdracht van rechten die zij jegens derden kan
hebben, zelfs indien de wet Waterfront niet verplicht zulks te doen, in ruil voor afstand

van alle rechten jegens Waterfront door de opdrachtgever of tegenpartij.
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(e) Waterfront zal voorts niet aansprakelijk zijn voor verliezen die gedekt worden of
zouden kunnen zijn door verzekering van de opdrachtgever of tegenpartij, die zich
verplichten om verhaal en/of subrogatie uit te sluiten en Waterfront op te nemen als
medeverzekerde op iedere polis die betrekking heeft op activiteiten of verplichtingen van
Waterfront.

VIIl Aansprakelijkheid van de opdrachtgever

De opdrachtgever (waaronder tevens zijn vertegenwoordigers of onderaannemers
worden verstaan) is aansprakelijk jegens Waterfront voor alle verliezen die Waterfront
lijdt of kan lijden vanwege de aanvaarding en uitvoering van de desbetreffende
overeenkomst of relevante activiteiten of vanwege de aard of omstandigheid (met
inbegrip van mogelijke radioactiviteit of gevaar voor het milieu of andere gevaren) van
de betrokken goederen en de verpakking ervan, de onjuistheid, onnauwkeurigheid of
onvolledigheid van instructies en gegevens, ieder verzuim om de goederen op de
overeengekomen tijd en plaats beschikbaar te stellen en het niet verstrekken of niet
tijdig verstrekken van documenten en/of instructies alsmede ieder gebrek of verzuim in
het algemeen van de opdrachtgever en zijn onderaannemers en derden die door hem
geinstrueerd worden of voor hem werken. De opdrachtgever verplicht zich om op eerste
verzoek iedere door Waterfront namens hem verrichte handeling of daad te bevestigen

of te ratificeren, hetzij door uitdrukkelijke instructie of als noodgedwongen agent.

IX Vrijwaring

De opdrachtgever vrijwaart Waterfront en haar werknemers, tussenpersonen of
onderaannemers of andere personen die voor of namens Waterfront werken ten aanzien
van alle vorderingen van derden waartegen Waterfront of de genoemde personen geen
beroep op deze algemene voorwaarden kan c.q. kunnen doen. Daartoe zal de

opdrachtgever op eerste verzoek zekerheid stellen voor en zorgen voor en de kosten
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betalen van het verweer tegen eventuele vorderingen, ongeacht het recht van
Waterfront of dit zelf te doen voor rekening van de opdrachtgever.

De opdrachtgever vrijwaart Waterfront ten aanzien van alle vorderingen van de douane
of andere autoriteiten die voortkomen uit of betrekking hebben op activiteiten of diensten
van Waterfront en zal op eerste verzoek dergelijke vorderingen regelen en/of voldoende
zekerheid stellen voor de betaling ervan. Alle protesten of bezwaren tegen dergelijke
vorderingen worden door de opdrachtgever tijdig ingediend maar indien Waterfront in

dat verband kosten maakt, worden die op eerste verzoek vergoed.

X Verzekering

Verzekering, van welke aard dan ook, wordt uitsluitend geregeld op naam en voor
rekening en risico van de opdrachtgever op basis van een schriftelijke instructie aan
Waterfront indien en voor zover deze uitdrukkelijk aanvaard is. Waterfront is dan vrij in
de keus van een verzekeraar. Bij gebreke van een dergelijke instructie is Waterfront
gerechtigd aan te nemen dat de opdrachtgever zelf een regeling heeft getroffen voor de
verzekering ten aanzien van alle risico's waarvoor verzekering mogelijk is en aan zijn

hiervoor genoemde verplichting onder Vll(e) voldaan heeft.

Xl Taal

Deze voorwaarden zijn opgesteld in de Nederlandse taal; geen rechten of verweren
kunnen door de opdrachtgever ontleend worden aan vertalingen die beschikbaar zijn
gesteld in het Engels, Spaans of andere talen. De Nederlandse tekst is gedeponeerd bij

de Kamer van Koophandel te Rotterdam onder nummer [24196116].
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